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Mandats de la Rapporteuse spéciale sur le logement convenable en tant qu‘élément du droit a un
niveau de vie suffisant, ainsi que sur le droit a la non-discrimination a cet égard; du Rapporteur
spécial sur les droits de I'nomme des migrants; et du Rapporteur spécial sur les droits a I'eau potable
et I'assainissement

REFERENCE:
UA FRA 7/2017

12 octobre 2017
Excellence,

Nous avons I’honneur de nous adresser a vous en nos qualités de Rapporteuse
spéciale sur le logement convenable en tant qu'élément du droit & un niveau de vie
suffisant, ainsi que sur le droit a la non-discrimination a cet égard; Rapporteur spécial sur
les droits de I'hnomme des migrants; et Rapporteur spécial sur les droits a I'eau potable et
I'assainissement, conformément aux résolutions 34/9, 34/21 et 33/10 du Conseil des
droits de I’homme.

Dans ce contexte, nous souhaiterions attirer 1’attention du Gouvernement de votre
Excellence sur des informations que nous avons regues concernant la situation de I’accés
a ’eau potable et a I’assainissement par des migrants et des demandeurs d’asile
dans la région des Hauts-de-France, particuliérement dans les villes de Calais,
Grande-Synthe, Tatinghem, Angres et Dieppe.

Des préoccupations concernant 1’expulsion d’environ 10,000 migrants du camp de
Calais et I’absence de proposition de relogement convenable ont été élucidées dans une
lettre d’allégations conjointe envoyée au Gouvernement de votre Excellence le 10 janvier
2017 (FRA 3/2016). Nous accusons réception des réponses du Gouvernement de votre
Excellence du 14 et 23 mars 2017.

Selon les nouvelles informations recues :

Les camps de réfugiés et de migrants dans les environs de Calais, communément
appelés la ‘jungle de Calais’, existent depuis 1995 et ont hébergé jusqu’a 10,000
personnes au pic de leur occupation. Du 24 octobre au 2 novembre de 2016, la
‘jungle de Calais’ a été démantelée. Mais, en septembre 2017, 700 migrants
provenant principalement d’Afghanistan, d’Ethiopie, d’Erythrée, d’Irak, du
Pakistan et du Soudan, se trouvaient toujours a Calais et dans ses environs. Plus
précisement, ces migrants se trouvent a : la Rue de la Verrotiere (migrants
d’Ethiopie et d’Afghanistan), la ‘jungle’ Afghane / Vieux Lidl (migrants du
Pakistan et d’Afghanistan), et a la Place de Norvege (migrants du groupe ethnique
Oromo d’Ethiopie).

En février 2017, ’ONG Secours Catholique a installé huit douches provisoires
dans la cour de son local sis rue de Moscou. Immédiatement apres cette



installation, la ville de Calais a installé une benne a matériaux sur le trottoir
devant I’entrée du site, empéchant ainsi I’accés a la cour. Le 13 février 2017, le
tribunal administratif de Lille a émis une décision afin de garantir 1’acces réguliers
aux douches pour les migrants (décision n° 1701245).

Suite a la décision du tribunal administratif de Lille, une série d’arrestations a eu
lieu dans le but de dissuader les personnes de se servir des douches: le 15 février
2017, un journaliste, un membre du personnel du Secours Catholique, et sept
jeunes migrants ont été arrétés lorsqu’ils allaient aux douches; le 22 février 2017,
14 personnes ont été arrétées en allant aux douches; le 27 février 2017, sept
personnes ont été arrétées; et le ler mars 2017, 14 personnes ont été arrétées en se
rendant aux douches.

Les douches aux locaux du Secours Catholique sont restées jusqu’au début du
mois de mai 2017 et ont été enlevées ensuite en conformité avec I’article du code
d’urbanisme, qui permet les constructions modulaires provisoires. Depuis cette
date, les migrants de la jungle de Calais ont eu un accés limité a I’eau et a
I’assainissement, a 1’exception de la fontaine publique située au centre-ville de
Calais, qui n’a prétendument pas été accessible a ces derniers a cause de controles
policiers.

Le 21 juin 2017, le Défenseur des Droits, dans sa décision n°® 2017-206, a
demandé au Gouvernement frangais de fournir aux migrants un acceés a 1’eau
potable et a des douches. De plus, le 26 juin 2017, le tribunal administratif de
Lille a demandé 4 la ville de Calais et a 1’Etat francais de construire des points
d’cau dans les zones a I’extériecur du centre-ville de Calais, afin de permettre aux
migrants de boire, de se laver, de laver leurs vétements, et d’utiliser des toilettes et
des salles de bains (décision n° 1705379). La décision du tribunal administratif
n’a prétendument pas €té mise en ceuvre et le camion d’eau fourni par les ONG,
qui fournissait 2,000 litres par jour, a continu¢ d’étre la source d’eau principale
des migrants.

Au 31 juillet 2017, le Conseil d’Etat, la plus haute des juridictions de ’ordre
administratif, a réitéré I’obligation de 1’Etat francais de pourvoir un accés a I’eau
et a ’assainissement pour les migrants de Calais (décisions n°® 412125, 412171).
Ce méme jour, le maire de Calais a déclaré publiquement que la ville de Calais ne
mettrait pas en ceuvre lesdites décisions.

En tant que mesure provisoire, en aolt et septembre 2017, le Gouvernement
francais a embauché une ONG locale, La Vie Active, pour une période de deux
mois, afin de construire dix robinets d’eau dans la rue de la Verroticre. Le
Gouvernement francais a aussi fourni dix toilettes portables. Cependant, il semble
qu’il n’existe toujours pas une solution a long terme pour I’accés a 1’eau potable et
a ’assainissement a Calais et ses environs. On rapporte que les communautés de



migrants se trouvent dispersées partout dans la ville et ses environs; certains
migrants ne bénéficieraient pas des services de La Vie Active et, donc, n’auraient
pas un acces adéquat a ’assainissement.

Les migrants continuent a se laver dans la riviére, qui est polluée, et plusieurs
d’entre eux ont contracté des maladies cutanées en raison d’une mauvaise
hygiéne. En outre, la police continuerait a utiliser du gaz lacrymogene dans les
sources d’eau. Dans la jungle afghane—une zone ouverte comprenant des
canalisations d’eau et des bois—on rapporte que les migrants dorment a I’intérieur
de canalisations de drainage vides et dans des fosses, qui sont aussi utilisées pour
y déposer des déchets humains.

Situation a Grande-Synthe

Depuis 2005 des migrants sont présents a Grande-Synthe. La ville a créé un camp
en 2016 qui a ensuite eté detruit par un incendie en avril 2017. Peu apres cet
incident, des migrants ont établi un camp a Puythoek, une zone composée de bois
et de lacs située a I’ouest de Grande-Synthe. Le camp a été démantelé au 19
septembre 2017, ayant comme conséquence I’expulsion de 557 personnes, dont
60 mineurs. Cependant, les migrants sont revenus et, quatre jours apres, entre 400
et 500 personnes étaient de retour a Grande-Synthe.

La ville de Grande-Synthe a fourni de 1’eau potable a la communauté de migrants
par le biais de quatre robinets et plusieurs ONG, dont Women Centre, qui
continuent a fournir de I’eau embouteillée. Or, les migrants n’ont pas acces aux
services necessaires pour faire leur toilette. Les migrants, y inclus beaucoup de
femmes et d’enfants, sont obligés de se laver dans un lac a proximité ou, lorsque
cela est possible, dans les toilettes des centres commerciaux. Le gouvernement
serait en train de discuter la possibilité de construire des toilettes et des douches.

Situation a Tatinghem

Dans la ville de Tatinghem, on fournit 500 litres d’eau trois fois par semaine a un
camp d’environ 50 migrants (d’Afghanistan et d’Iran, principalement). Il n’y
existe pas de services d’assainissement, mis a part un acces limité a des toilettes et
des douches fournies par des ONG. La Croix Rouge permet aux migrants de
rentrer au sein de leurs locaux pendant la matinée des jours de la semaine pour
utiliser les toilettes et les douches (un chemin de 5km a pied depuis ledit camp).
Emmadis, un mouvement caritatif international basé en France, fournit un moyen
de transport aux migrants (de 8 a 20 personnes) pour faciliter leur accés aux
toilettes et aux douches. La ville a prétendument demandé que le camp soit
démantelé en mi-juillet.



Situation a Angres

La ville d’ Angres fournit de 1’eau potable et des toilettes dans un camp fermé qui
héberge environ 100 migrants vietnamiens. Cependant, il n’y existe pas de douche
au sein du camp. Des bénévoles viennent chercher les migrants une fois par
semaine et les emmenent a quatre ou cinq villes a proximité d’ Angres afin qu’ils
utilisent les douches des centres sportifs.

Situation a Dieppe

Environ une centaine de migrants vivent un peu partout dans la ville (la plupart
d’Albanie, d’Afghanistan, d’Afrique de I’Est et d’Irak). Ils ne recoivent pas des
services d’eau potable ou d’assainissement de la ville, mais ils peuvent avoir
acces, tous les jours pendant trois heures, a un petit local géré par 'ONG
Information Solidarité Réfugié (ISR). Quelques fontaines publiques existent, mais
la plupart ont été désactivées par la ville de Dieppe. La ville ne fournit pas d’acces
a des services d’assainissement gratuits. Le local de ISR posséde des toilettes et
dix douches (dont seulement deux avec de I’eau chaude).

Nous sommes tres préoccupés par l’accés limit¢é a I’eau potable et a
I’assainissement pour les communautés de migrants a Calais et ses environs, Grande-
Synthe, Tatinghem, Angres et Dieppe. Nous sommes particulierement préoccupés que les
migrants, y inclus les femmes et enfants, vivent dans des conditions indignes ou ils sont
privés de leurs besoins élémentaires.

En relation avec les faits allégués ci-dessus, nous tenons a rappeler le
Gouvernement de votre Excellence de ses obligations en vertu du Pacte International
relatif aux droits économiques, sociaux et culturels (PIDESC), ratifié par la France en
1980; particuli¢rement I’article 11 du PIDESC, qui reconnait le droit de toute personne a
un niveau de vie suffisant pour elle-méme et sa famille, y compris le droit a la nourriture,
celui a se Vétir et a disposer d’un logement adéquat, ainsi qu’a une amélioration constante
de ses conditions d’existence. Cet article doit étre lu en lien avec I’article 2.2 du méme
Pacte, qui prévoit I’exercice de tous les droits du Pacte sans discrimination. Le principe
de non-discrimination, inscrit dans l'article 2 de la Déclaration universelle des droits de
I'homme, ainsi que plusieurs autres déclarations et conventions des Nations Unies,
reconnait a toute personne le droit a la protection de ses droits et de ses libertés sans
aucune discrimination ou distinction d'aucune sorte, et le droit de toute personne a un
recours effectif, sur un pied d'égalité, dans la revendication de ces droits et libertés.

Nous voudrions aussi rappeler les droits a 1’eau potable et a 1’assainissement,
reconnus explicitement par 1’Assemblée Générale dans sa résolution 64/292, et par le
Conseil des droits de I’homme dans sa résolution 15/9, qui dérivent du droit a un niveau
de vie suffisant, ce dernier étant protégé, inter alia, a I’article 25 de la Déclaration
universelle des droits de ’homme, et a 'article 11 du PIDESC. Le Comité des droits



économiques, sociaux et culturels, dans son observation générale no. 15, a clarifié que le
droit a ’eau consiste en un approvisionnement suffisant, physiquement accessible et a un
cout abordable, d’une eau salubre et de qualité acceptable pour les usages personnels et
domestiques de chacun.

Par ailleurs, I’ Assemblée générale des Nations Unies, dans sa résolution 70/169
de 2015, a reconnu que «le droit de ’homme a I’ecau potable doit permettre a chacun
d’avoir acceés sans discrimination, physiquement et a un colt abordable, a un
approvisionnement suffisant en eau salubre et de qualité acceptable pour les usages
personnels et domestiques, et que le droit de ’homme a I’assainissement doit permettre a
chacun, sans discrimination, d’avoir acces physiquement et a un colit abordable, a des
équipements sanitaires, dans tous les domaines de la vie, qui soient sans risque,
hygiéniques, sdrs, socialement et culturellement acceptables et gages d’intimité et de
dignité, et réaffirme que ces deux droits sont des éléments du droit a un niveau de vie
suffisant».

Vous trouverez les textes complets relatifs aux instruments juridiques et autres
standards etablis en matiére de droits de 'nomme sur le site internet a I'adresse suivante
www.ohchr.org. Nous sommes également en mesure de vous fournir ces textes sur
demande.

Au vu de l'urgence du cas, nous saurions gré au Gouvernement de votre
Excellence de nous fournir une réponse sur les démarches préliminaires entreprises afin
de protéger les droits des personnes ci-dessus mentionnées.

Comme il est de notre responsabilité, en vertu des mandats qui nous ont été
confiés par le Conseil des droits de I’homme, de solliciter votre coopération pour tirer au
clair les cas qui ont été portés a notre attention, nous serions reconnaissants au
Gouvernement de votre Excellence de ses observations sur les points suivants:

1. Veuillez nous transmettre toute information ou tout commentaire
complémentaire en relation avec les allégations susmentionnées.

2. Veuillez nous fournir des informations sur les mesures judiciaires ou
politiques prises, ainsi que d’autres dispositions mises en place, y compris
pour en faciliter le suivi et la mise en ceuvre, afin d’assurer I’accés a 1’ecau
potable et a I’assainissement par les migrants dans la région des Hauts-de-
France de maniere non discriminatoire et veillant au maintien de leur
dignité et de leur vie privée.

3. Veuillez fournir des informations sur les mesures prises pour assurer
I’acces a I’eau potable et a ’assainissement par la communauté migrante a
Calais et ses environs, incluant :


http://www.ohchr.org/

a. Toute information relative aux mesures prises pour mettre en
ceuvre les décisions émises par le tribunal administratif de Lille
pour assurer I’acceés régulier aux douches pour les migrants, la
demande du Défenseur des Droits concernant I’accés a 1’eau et aux
douches pour les migrants, et la décision du Conseil d’Etat, qui
confirme ’obligation de I’Etat francais de fournir un accés a I’eau
et a ’assainissement pour les migrants de Calais ;

b. Toute information relative aux mesures prises au niveau du
gouvernement central en réponse a la déclaration publique du maire
de Calais concernant le non-respect de ce dernier vis-a-vis de la
décision du Conseil d’Etat ;

C. Toute information relative a 1’établissement d’une solution a long
terme concernant I’acces a 1’eau potable et a I’assainissement pour
les communautés migrantes de Calais et ses environs ;

d. Toute information concernant les mesures prises pour assurer une
eau potable de qualité pour les migrants de Calais et ses environs.

2. Veuillez fournir de I’information sur les mesures prises pour assurer
I’accés a I’eau potable et a I’assainissement par la communauté migrante a
Grande-Synthe, Tatinghem, Angres, et Dieppe, en incluant :

a. Toute information relative aux mesures prises pour fournir un acces
continu a de I’eau potable dans des quantités suffisantes pour la
communauté migrante ;

b. Toute information relative aux mesures prises pour fournir un acces
a D’assainissement, incluant un accés a des toilettes et a des
douches ;

C. Toute information relative aux mesures prises pour fournir de

I’assistance aux organisations non-gouvernementales et aux
bénévoles qui fournissent un accés a I’eau potable et a
’assainissement a la population migrante.

Dans ’attente d’une réponse de votre part, nous prions le Gouvernement de votre
Excellence de prendre toutes les mesures nécessaires pour assurer la protection des droits
et des libertés des individus mentionnés, de diligenter des enquétes sur les violations qui
auraient été commises et de traduire les responsables en justice si ces dernieres sont
averées. Nous prions aussi votre Gouvernement d’adopter, le cas échéant, toutes les
mesures nécessaires pour prévenir la répétition des faits mentionnés.



Nous avons [Dintention, trés prochainement, d’exprimer publiquement nos
préoccupations car nous considérons que 1’information recue est suffisamment fiable
pour signaler une question justifiant une attention immédiate. Nous estimons également
que l’opinion publique se doit d’étre informée des répercussions potentiellement
occasionnées par les faits allégués. Le communiqué de presse indiquera que nous avons
pris contact avec le Gouvernement de votre Excellence afin de clarifier le sujet en
question.

Nous nous engageons a ce que la réponse du Gouvernement de votre Excellence
soit reflétée dans le rapport qui sera remis au Conseil des droits de I’homme pour
examen.

Veuillez agreer, Excellence, I'assurance de notre haute considération.

Leilani Farha
Rapporteuse spéciale sur le logement convenable en tant qu'élément du droit & un niveau
de vie suffisant, ainsi que sur le droit a la non-discrimination a cet égard

Felipe Gonzélez Morales
Rapporteur spécial sur les droits de I'homme des migrants

Léo Heller
Rapporteur spécial sur les droits a I'eau potable et I'assainissement



Mission permanente de la France
aupres de I'Office des Nations unies a Genéve
et des autres organisations internationales en Suisse

L’ Ambassadeur

Genéve, le 21 novembre 2017

HP/cda/2017- .28 (//6/5

Madame la Rapporteuse, Messieurs les Rapporteurs,

Je vous prie de bien vouloir trouver ci-joint une lettre que vous adresse
le Ministre de I'Europe et des Affaires Etrangéres en réponse a I'appel urgent UA
FRA 7/2017 conjoint des procédures spéciales du 12 octobre 2017 sur I'accés des
migrants et des demandeurs d’asile a I'eau potable et 3 I'assainissement dans la

région des Hauts-de-France.

Je vous prie de recevoir, Madame la Rapporteuse, Messieurs les

Rapporteurs, I'expression de ma haute considération.

Elisabeth Laurin

Mme Leilani Farha, Rapporteuse spéciale sur le logement convenable en tant
qu’élément du droit a un niveau de vie suffisant, ainsi que sur le droit 4 la non-
discrimination a cet égard

M. Felipe Gonzalez Morales, Rapporteur spécial sur les droits de 'Homme des
migrants

M. Léo Heller, Rapporteur spécial sur les droits & I'eau potable et 4 I’assainissement
Haut-Commissariat aux droits de 'Homme

Palais des Nations

1211 GENEVE 10






Madame la Rapporteuse, Messieurs les Rapporteurs,

J’ai bien pris connaissance de I’appel en date du 12 octobre 2017 que vous avez adressé au
Gouvernement francais en vos qualités respectives de Rapporteuse spéciale sur le logement
convenable en tant qu’élément du droit & un niveau de vie suffisant, ainsi que sur le droit & la non-
discrimination & cet égard, de Rapporteur spécial sur les droits de 'Homme des migrants et de
Rapporteur spécial sur les droits 4 I’eau potable et ’assainissement.

Le Gouvernement frangais est particuliérement attentif a la situation des migrants présents 2
Calais et dans les environs. Comme vous le savez, la France est attachée a la protection des droits de
I’Homme et des libertés fondamentales de tous les migrants quel que soit leur statut, ces droits étant
inconditionnels et universels. Parmi ces droits, les droits & I’eau potable et & I’assainissement sont des
droits de premiére importance que nous nous engageons a protéger.

C’est animé par une logique humanitaire que le Gouvernement frangais a mis en ceuvre
’opération de mise a 1’abri de 'ensemble des ressortissants étrangers présents dans le campement &
’automne 2016. Cette opération a eu pour but de les accueillir dans différentes structures réparties sur
le territoire national, offrant de meilleures conditions de vie. Dans I’ intérét des migrants eux-mémes, il
fallait remédier & I’insalubrité des campements de fortune de Calais. Méme si la majorité de ces
personnes était en situation irréguliere sur le territoire francais, le Gouvernement frangais a veillé a
mettre en ceuvre des procédures adaptées a leur vulnérabilité.

Depuis, les mesures mises en place a Calais et sur la fagade maritime Nord ont été guidées par
une double préoccupation : éviter la reconstitution de points de fixation et de campements insalubres
et indignes, et offrir aux migrants des dispositifs de mise a 1’abri dignes.

L’Etat offre ainsi a chaque migrant toujours présent ou revenu & Calais une solution
d’hébergement et la possibilité de déposer une demande d’asile. Quatre centres d’accueil et d’examen
des situations sont ouverts dans les départements du Nord et du Pas-de-Calais, avec une capacité de
prés de 300 places. Des maraudes sont organisées par I’Etat pour inciter les migrants a rejoindre ces
centres. En paralléle, un travail constant de démantélement des réseaux de passeurs est nécessaire pour
contrer les tentatives de passage en Angleterre.

S’agissant des migrants qui resteraient dans le camp, I’Etat prend les mesures nécessaires pour
assurer des conditions d’accueil dignes. En effet, le Gouvernement frangais a bien pris en compte les
décisions du tribunal administratif de Lille des 13 février 2017 et 26 juin 2017, et la décision du
Conseil d’Etat du 31 juillet 2017 constatant des insuffisances des dispositifs d’accés & I’eau potable et
d’assainissement & Calais et dans les environs. Il a pris des mesures pour y remédier et mis pleinement
en ceuvre ces décisions de justice.

Pour mémoire, en vertu du code général des collectivités territoriales (CGCT, article L. 2212-
2), les questions de salubrité relévent du pouvoir de police municipale des maires. Dans la plupart des
communes que vous citez, 1’autorité municipale a donc pris les mesures permettant de garantir un

acceés a ’eau.

Ainsi, 2 Grande-Synthe (Nord), ou sont regroupées environ 200 personnes, dans le cadre du
dispositif d’accueil de jour institué par I’Etat depuis octobre 2017, les migrants disposent d’un accés a
’eau fourni par la commune, ainsi qu’un dispositif de toilettes mis 4 disposition par I’Etat.




A Tatinghem (Pas-de-Calais), pour environ 50 migrants, de 1’eau potable est réguliérement
acheminée par citernes. Des trajets sont assurés pour que les migrants puissent prendre des douches
chez la communauté Emmaiis de la commune voisine de Saint-Martin-lez-Tatinghem.

A Angres (Pas-de-Calais), ot sont installés environ 60 migrants, deux douches sont
disponibles sur le site et un systéme de furn-over a été mis en place, permettant aux migrants d'étre
pris en charge et transportés vers les villes hotes d'Avion, Méricourt, Bully-les-Mines et Angres, afin
de bénéficier de douches. En outre, des travaux récents ont permis de mettre a la disposition des
occupants toilettes et eau courante.

A Dieppe (Seine-Maritime), a ce jour, il n’y a pas a proprement parler de campements, une
vingtaine seulement de migrants étant identifiés par les services de 1’Etat. Les personnes sont prises en
charge par des particuliers ou des associations, celles-ci servant notamment des repas et mettant a
disposition, dans un local prété par la ville, des sanitaires dont une douche.

A Calais (Pas-de-Calais), comme vous le rappeliez, la mairie de Calais a laissé a I’Etat la
charge de mettre en ceuvre la décision du Conseil d’Etat du 31 juillet 2017. En application de I’article
L. 2215-1 du code général des collectivités territoriales, le préfet s’est donc substitué a la commune

pour ce faire.

L’FEtat a ainsi installé des citernes d’eau et 20 latrines, ainsi qu’une caravane sanitaire mobile
composée de 5 toilettes supplémentaires, 3 urinoirs et 3 lavabos. Concernant 1’accés a I’eau potable, 2
camions citernes de la sécurité civile, de 1000 litres chacun, permettent d’alimenter 2 rampes de 10
points d’eau, soit un total de 20 robinets. Ce dispositif permet une distribution d’eau potable toute la
journée, 7 jours sur 7, A cela s’ajoutent les 7 points d’eau de I’accueil de jour du Secours catholique,
route de Saint-Omer. I’Etat a en outre ouvert un dispositif consistant en 28 douches, route de Saint-
Omer, accessibles par un systéme de navettes, tous les jours, entre 10h et 14h. Ce dispositif permet a
120 a 140 personnes de se doucher tous les jours. Il est complété par les deux douches sanitaires de la
permanence d’accés aux soins (PASS), accessibles aux personnes les plus vulnérables, soit 30 douches
au total. Une équipe de 30 personnes d’un opérateur financé par 1’Etat (La Vie Active) accompagne la
mise en ccuvre de ces dispositifs et en assure la maintenance.

Ces dispositifs ne sont donc pas sous-dimensionnés. En effet, alors que la population migrante
fluctue autour de 500 personnes, environ un millier de passages aux points de distribution d’eau
potable et aux latrines sont comptabilisés chaque jour, et une centaine de passages aux douches. Ces
dispositifs ne sont pas saturés, le recours aux douches étant en particulier largement possible.

Ainsi, comme vous pouvez le constater, les autorités frangaises sont pleinement mobilisées

pour trouver des solutions durables & la situation des migrants de Calais et des environs, y compris
s’agissant du droit & I’eau potable et & ’assainissement.

Jean-Yves LE DRIAN




